KORONA ETKISINDE IS HAYATI
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Kuresel Ekonomi 2020

Dunya Bankasi tahminlerini yeniledi (* 9 Haziran 2020)
* Global ekonomi buyume orani tahmini 2020 yilinda -5.2%

« |l DUnya savasindan sonraki en derin resesyon

1870 den beri ¢cok sayida ulkeyi etkileyen Global anlamda
en derin ekonomik daralma

« Vaka/Olum sayisi yuksek olan ulkelerdeki kayiplar

« Turizm, kuresel ticaret ve emtia ihracatinda buyuk
daralma, dis finansmanda zorluklar

* Avrupa zonu ve Brezilya en ¢ok etkilenenler

Kisibasi gelirin %3.6 daralmasi gundemde

* Diinya Bankasi, Kiiresel Ekonomik Beklentiler, Haziran 2020 Raporu

Ocak ‘20 Buyume Tahminlerine Covid-19
etkisi — Haziran ‘20
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Kuresel Ekonomi 2021

2020 ikinci yarida ekonomiler agilacak

* Gelismis ekonomiler yil ortasindan itibaren COVID onlemlerini

kaldirmaya bagliyorlar

+ Gelismekte olan ekonomiler takip edecek

* Finansal piyasalarda kayma ve degisimler duracak

2021 de buyume 4.2% e sigrayacak

* Gelismis ekonomiler %3.9

* Gelismekte olan ekonomiler %4.6 buyuyecek

Ancak asagi yonlu riskler devam ediyor
« Salginin devam etmesi / ikinci dalga
« Borglarin tarinsel yuksekligi ve temerrut riskleri

+ Kuresel ticaret ve tedarik baglantilarinda kopma olasiligi

* Diinya Bankasi, Kiiresel Ekonomik Beklentiler, Haziran 2020 Raporu
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Global -8% 1% -5.2% 4.2% -3% 5%
Geligmis -9.5% 0.2% -7.0% 3.9% -6% 4.7%
ABD -6.1% 4.0%
AVRUPA ZONU -9.1% 4.5%
JAPONYA -6.1% 2.5%
Gelismekte Olan -5% 3% -2.5% 4.6% -0.5% 6.5%
CIN 1.0% 6.9%
HINDISTAN -3.2% 3.1%
TURKIYE -3.8% 5.0%




COVID'in Sektorlere Etki Siddeti

RadarView™:Korona Virusun Sektorlere Etki Endeksi
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OECD’nin

Turkiye GSYH ve Guven olcumleri icin iki senaryosu

GSYH da toparlanma ancak kismi olacak
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Kaynak: :OECD Economic Outlook 107 database; Central Bank of the Republic of Turkey; and Turkish Statistical Institute.
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ik aylardaki buyimenin ardindan,

Turkiye'de istihdam kayiplari, ani gelir

azalmalari, turizm ve dis talepteki

dusus nedeniyle, (ilerleyen giinlerde

pandemide yeni bir dalga olup olmamasina

da bagli olarak) Uretimin

« 2020 de %4.8 ila %8.1 daralacagi

+ 2021 de ise %2 ila %4.3 artacagi
tahmin ediliyor.

Mutevazi sosyal guvenlik yapisi ve
firmalarin borg yukleri nedeniyle,
kisittamalarin kalkmasindan sonra
toparlanmanin kademeli olmasi
bekleniyor

ikinci dalga senaryosunda,
kisittamalarin yeniden baslamasi
2020’de yatirim ve uretimin daha
keskin dugmesine ve 2021'de
kademeli bir toparlanmaya yol
acacagi tahmin ediliyor

* Not: Ekonomi Bakani “2020 de Yih
pozitif blylime ile kapatacagiz”

seklinde agiklama yapti. 28 Mayis °20,
Milliyet



COVID Tedbirlerinin Ticari Kredilere Etkisi

Ticari Krediler*

Hukumetin aldigi
tedbirler arasinda

Sirketlerin —Ticari Krediler (2020) ~—Ticari Krediler (2007-2019) ~——Ticari Krediler (2019)
finansmanina =
onemli bir yer 100
ayriimistir. -
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1.Hafta 8.Hafta 15.Hafta 22.Hafta 29.Hafta 36.Hafta 43.Hafta 50.Hafta

Kaynak: TCMB Son Veri: 29 Mayis 2020



COVID19 Surecinde Sirketlerde Oncelikli Alanlar

Ik Sok: Covid YAYILMA DONEMI

BELIRSIZLIGI YONETECEK “SENARYO

BAZLI PLANLAMA”NIN OLUSTURULMASI

- COVID GERGEGINE UYGUN
ORGANIZASYONEL DEGISIKLIKLER

- GALISANLARDA VE MUSTERILERDE
GUVEN SAGLANMASI

- TEvDARIK ZINCIRI VE URETIMIN
SAGLAMA ALINMASI

- COVID MUCADELESINDE TOPLUMA
DESTEK

: MUCADELE DONEMI VE GELECEK
........................................................................ E............................................................................}
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KRiZ HIZLI YANIT VE
YONET| Ml DONUSUM EKIBI’NIN YARATILMASI
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. - MALIYETLERIN GOZDEN GECIRILMESI
MUCADELE - NAKIT VE LiKiDITE YONETIMI
. . - SIKINTILI SURECTE GUGLENMEK
SURECI - DIJITAL DONUSUMUN VE TEKNOLOJIK
DEGISIMIN HIZLANDIRILMASI
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* BCG:, 19 Mayis 20, BCG Perspective




Ik Sokta ve Miicadele Doneminde Nakit ve Maliyetler

. Krikzqen e’clkilenen Sirketlerin nakitlerini ve maliyetlerini mevcut duruma ve gelecekteki ihtiyaglara gore sekillendirmesi
cok onemli

- COVID-19 krizi ile birlikte, (iyimser senaryoda) kiiresel GSYiH % -3 kiiciilme, diinya ticaretinde% -30'a kadar
daralma, satiglarda dususler, ve artan temerrut riski ile kargi karsiyayiz.

« Bircok tilke «ilk Sok» asamasindan 'Miicadele’ ddnemine gecgerken s liderleri de krize tepki asamasindan “performans
donusumu’” agsamasina ge¢gmelidir

« Donusum tum sirketi kapsamalidir; nakit ve likiditenin yonetiimesi ve maliyetlerin dusurilmesi zorunludur
- Nakit ve likidite hissedarlar i¢in en énemli dnceliklerdir; is liderleri etkili bir nakit yénetim birimi kurarak hizla kontrolii ele almahdir

« Maliyete odaklanma, sirketin istikrarini saglamak igin kritik Sneme sahiptir; ancak Is liderleri mevcut ve gelecekte ihtiyac duyulacak
insan kaynagini gbz onunde bulundurmahdir

« s liderleri

« Bir yandan sektorlerine etkilerini anlamak i¢in Saglik alanindaki gelismeleri, hukimetin tedbirlerini, toplumsal tepkileri ve ekonomik
etkileri izlemeli

- Diger yandan ilk Sok‘a tepki verirken Miicadele Dénemini ve Gelecegi planlamalidir



Dunya Ticaretinde 30%'a varan daralma bekleniyor

« Dinya ticareti 2015-2019 yillari arasinda yilda 4% (yillik bilesik blylime oraninda) buyilyerek 2019 da 18Trilyon $’a
ulasmistir

« 2020 yilinda Ulkelerin kapanmasi/ agilmasi ve/veya ikinci dalgaya bagl olarak 10-30% arasinda (2-5tly$) azalmasi
bekleniyor

« 2019-2020 ilk ¢ceyrek dunya ithalat daralmasi 4%.
« 2019-2020 ilk geyrek dunya otomotiv ithalatindaki daralma 14%.

* Bunlara ilaveten Cin-ABD ticaretindeki belirsizlikler
* Hong Kong’un statusunun degismesi

Tedarik zincirlerine, stok yonetimine, satin alma kararlarina dogrudan etki edecektir



Talep daralmasi sonucunda

Satislarda %50ye varan dususler goruluyor

COVIiD19 ve alinan kisitlayici/koruyucu saghk
tedbirleri sonucunda

« Tuketici glven endeksi Turkiye'de imalat
100lerden 58lere geriledi 0%

«  Tulketicinin Yatirim araci kabul edilebilecek 0%
Konut ve Araba alimlari azaldi 20%

* AVM ler kapandi -30%

« Restaurant/kafeler kapandi -40%

« Okullar kapandi -50%

« Seyahat, ucak seferleri durdu -60%

+ Petrol ve emtea fiyatlari geriledi -70%

Tiketici tedbiren hem para harcamayi durdurdu, -80%

hem de kisitlamalar nedeniyle zorunlu ihtiyaclari -90%

haricinde alis veris yapmadi -100%

Kisitlamalarin sirayla kaldiriimasi ile beraber
Haziran ayinda satiglarda hareketlilik bagladi

COVIiD19 Sektorlere Etkisi

Finansal
Hizmetler,
Sigorta

Temel Gida
ve ihtiyag

Telekom
Perakende Hizmetleri

Saglik ve Bilgi

Yasam  teknolojileri Madencilik

m0-10% m-10-20% m< -20%
* BCG:, 19 Mayis 20, BCG Perspective



Her sektorun “Performans Donusumu’ne ihtiyaci var

MUCADELE DONEMI VE GELECEK >

ic fon kaynaklarini serbestlestirin, stratejik adimlara
hazirlanin, (satinalma, ortaklik, dijitallesme, yatirim)

ILK SOK

Nakit ve likiditeyi  Likiditeyi artirin, devlet destegini
yonet kullanin, ilave borglanmayi disunin

Bazi maliyetlerden kalici olarak kurtulun;

Maliyetleri Acil olmayan harcamalari/yatirimlari :
Ihtiyath uzun vadeli kararlar alin

donustur durdurun, esnek bordroya gegin

Gelir kalemlerini Mevcut isleri koruyun ve deger 6nerinizi Yeni gergeklikte kazanmak igin yapisal hamleler yapin;
koru ihtiyacglara gore yeniden hizalayin Musgterileri nasil harekete gegireceginizi belirleyin
Tedarik zincirini Tedariki aktif ydnetin, az kullanilan is durmasi riskini sinirlamak icin esnek Uretim, kritik
saglama al faaliyetler icin “uyku” plani hazirlayin stok yonetimi ve alternatif tedarik zinciri olugturun
Personeli “yeni Calisanlari koruyun, uzaktan/mesafel; Calisanlari korumaya, yeni yetenekler gelistirmeye ve

ileriye donuk ihtiyaglari karsilamak igin, sirketi yeniden

” calismaya gecin
gergek’e hazirla yapilandirmaya devam edin.

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII‘IIIIII

* BCG:, 19 Mayis 20, BCG Perspective



Nakit ve Likidite Yonetimi

’Likidite - Oncelikli Finansman

Nakit Seffafligl | genaryolari | harcamalari A
birimini kur artir olustur belirle

is birimlerinde Harcama onay! igin
l . . sorumlulari ve
e lar belirle in
Nak'tll(m“.f’t"{;;"' I sonmie N:ﬁ;éﬁ!ﬂ?},,‘fgtﬁr sorumluluklari belirle Finansman yapisini
sk TN ve enstriumanlarini
Usteri ve tedarikgi L !
nakit agisindan sekillendir
degerlendir Harcama limitleri
olustur
Nakit Ekibini olugtur Hazirda veya bagli Gegmis verilere ve 4
e net hedefler belirle I olan nakitien bellsrlle ilepg noktalarina gére
nakit seviyesini belirle
Harcama onay ’
I Tahminlerin ™™
Uvenirligini artiracak SiceCa tanlmla
. kosullar karsilast
Istirakler arasindaki 3 stlastr —
siireci ve format) Dogrudan ve dolayls Nakit havuzu olustur
standartlagtir ahminden sapmalar, nakit akisini gok yénlij Odeme ve degerlendir
analiz et kontrol et zamanlamasin|

=, degerlend|r

—_—
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Butunsel Maliyet Donusumu

personel | piger giderleri | | Operasyone

Maliyetlerini azalt verimlilige odaklan
hafiflet

I Kritik 5neme sahip ve deger yaratan

Ops birimlerin sayisini optimize et

islemleri belirle ve yakin takibe al (6rn. dretim yerleri, depolar)

boyunca diisiik seviyede devam ettir

Hayati olmayan gérevleri belirle ve
yaplilan yatirimi durdur

__

Gerekli olmayan faktér maliyetini azalt
(6rn. Fazla mesai, izin, yiikleniciler)

Harcama davraniglarini degistir

Hikimetin destek programlarindan
yararlan

Biitge kalemlerini azalt ve kriz I

—

¢ kaynak-dis kaynak karsilagtirmasi

‘'diger' maliyet bélimlerini ele al (6r.
yap (endistri ve ig bazinda)

Gerektiginde hizlanip/yavaglayabilmek Kira)

igin is giicli esnekligi olustur

——

IK alaninda TSE(** sistemini uygula Maliyet bilinci olugtur

w
\
*BCG:, 19 Mayis 20, BCG Perspective Mh____,& -

** Topnlam Siire Esdederi

e

TSE basina maliyeti Endiistri
standard ile karsilagtir :

Tasarruf icin heniiz ele alinmayan m




Gelirlerin Korunmasi

TALEP TAHMINI

* (Geleneksel tahmin metodlari kriz zamanlarinda daha Tuketici egilimleri, web istatistikleri vs kullan
az guvenilirdir

» Degisen talebi algilamak icin veri sikligini dlgcen
gOstergeler bnem kazaniyor

GELIR KALDIRAGLARI

» Gelirleri korumak icin igletmeleri calisir durumda tutmak Dagitim kanali degisikliklerini ele al
cok 6nemlidir * Online sadakat programlari

e . , Pazarlama Harcamalarini yonlendir
« Degisime yanit verirken ¢evik ve yaratici olun « Yeni liye /mugsteri alimlari ve deneme onerileri

« Magterilerin artan online faaliyetlerine yonelik tedbir alin Musterileri dahil etme etkinlikleri planla
+ Kisiye 6zel teklifler

* BCG:, 19 Mayis 20, BCG Perspective



Tedarik Zincirinde Onlemler

Tedarik Zincirleri zamanla ¢ok
karmasiklasti, uctan uca sikica
baglandi:

« Kotu haberi hizla 6grenecek kurgu
gerekiyor

* Kriz 6ncesi ve sonrasi degisen
darbogazlara dikkat edilmeli

Pek ¢ok aktivite, “olasiligi dusuk,
etkisi yuksek” kesintilere duyarl
haldedir:

* Oysa son yillarda “olasihigi yuksek,
etkisi dUsuk” olaylarla basa ¢ikmay!
ogrenmistik

« Tedarik zincirinizin en savunmasiz
noktalarinin nerede oldugunu arastirin,
bulduklariniz size sasirtabilir.

* Harvard Business School Leading in Times of Crisis

Ornek Tedarikci Segmantasyonu

250000

* Ortakhk

* Risk paylagsim sozlesmeleri
¢ + Performans takibi

+ Birden fazla lokasyon
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* Envanter Takibi

+ Cift tedarikgi

* Yeni Urln tasarimi




Belirsizlik ve Senaryolar

~ Kriz Yonetimi Miicadele dénemi COVID Sonras|

Yasaklar Devrede Acllis Asi/Tedavi

100%

/

Mart

= \/aka adedi ) e Fkonomik Faaliyet Alt bant e Ekonomik Faaliyet Ust bant
< Kriz Y6netimi ne kadar - <+ Miicadele ne kadar siirecek —» .
slirecek COVID o6ncesi
ekonomik blyUklGga
A A ne zaman
Ekonomi ne kadar kiigiilecek Ekonomi ne kadar yakalayacagiz
toparlayacak
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YASAL UYARI

Burada yer alan yatirim bilgi, yorum ve tavsiyeleri yatirrm danigsmanhgi kapsaminda degildir. Burada yer alan yorum ve tavsiyeler
genel niteliktedir.

Bu rapor ve yorumlardaki yazilar, bilgiler ve grafikler, ulagilabilen ilk kaynaklardan iyi niyetle ve dogrulugu, gecerliligi, etkinligi
velhasil her ne sekil, suret ve nam altinda olursa olsun herhangi bir karara dayanak olusturmasi hususunda herhangi bir teminat,

garanti olusturmadan, yalnizca bilgi edinilmesi amaciyla derlenmistir.

Is bu raporlardaki yorumlardan; eksik bilgi ve/veya giincellenme gibi konularda ortaya gikabilecek zararlardan MAGG Yonetim ve
Danismanlik Itd Sti.. ve galigsanlari sorumlu degildir. MAGG Yonetim ve Danismanlik Itd Sti. her an, higbir sekil ve surette 6n ihbara
ve/veya ihtara gerek kalmaksizin s6z konusu bilgileri, dnerileri degistirebilir ve/veya ortadan kaldirabilir.

Genel anlamda bilgi vermek amaciyla hazirlanmig olan is bu rapor ve yorumlar, kapsami bilgiler, dneriler higbir sekil ve surette
MAGG Yonetim ve Danismanlik Itd Sti.'nin herhangi bir taahhidint tazammum etmediginden, bu bilgilere istinaden her turlt 6zel
ve/veya tuzel kigiler tarafindan alinacak kararlar, varilacak sonuglar, gerceklestirilecek iglemler ve olusabilecek her turlu riskler
bizatihi bu kisilere ait ve raci olacaktir. Higbir sekil ve surette ve her ne nam altinda olursa olsun, her tirlu gergek ve/veya tuzel
kisinin, gerek dogrudan gerek dolayisi ile ve bu sebeplerle ugrayabilecegi her tlrli dogrudan ve/veya dolayisiyla olugsacak maddi
ve manevi zarar, kar mahrumiyeti, velhasil her ne nam altinda olursa olsun ugrayabilecegi zararlardan higbir sekil ve surette
MAGG Yonetim ve Danismanlik Itd Sti. ve ¢alisanlari sorumlu tutulamayacak ve higbir sekil ve surette her ne nam altinda olursa
olsun MAGG Yonetim ve Danigsmanlik Itd S$ti. ve galisanlarindan talepte bulunulmayacaktir.
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